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Il nostro obiettivo è diventare leader del mercato attraverso: 

 la qualità e la competitività del prodotto e del servizio offerti al Cliente; 
 il rispetto di norme, leggi e regolamenti inerenti all’attività aziendale; 
 l’accrescimento del livello di competenza, consapevolezza e motivazione del personale che opera per 

la nostra azienda; 
 la creazione e il mantenimento di un clima aziendale capace di promuovere la collaborazione fattiva 

verso l’innovazione e il miglioramento continuo. 

Il nostro impegno verso i Clienti e le altre parti interessate comprende quindi: 

QUALITÀ DEL PRODOTTO E DEL SERVIZIO OFFERTO AL CLIENTE 

 l’altissimo livello di qualità del prodotto;  
 il servizio al cliente a supporto della fornitura dei prodotti; 
 la competenza tecnica dei suoi addetti a tutti i livelli operativi; 
 la standardizzazione dei processi produttivi fissata nelle regole scritte; 
 la flessibilità delle nostre risposte alle mutevoli condizioni esterne; 
 l’innovazione tecnologica dei prodotti e degli strumenti operativi; 
 l'utilizzo di materie prime e materiale di consumo per il processo conforme a norme, leggi e 

regolamenti vigenti in Italia e in ogni Paese di destinazione dei nostri prodotti. 

SICUREZZA E SALUTE DEI LAVORATORI 

 creazione e mantenimento di un ambiente di lavoro razionale (ordine, pulizia, ergonomia); 
 promozione della comunicazione e coinvolgimento di tutti i dipendenti; 
 scelta e utilizzo di mezzi produttivi che rispettano i requisiti essenziali di Sicurezza; 
 manutenzione programmata dei mezzi produttivi; 
 sensibilizzazione sui rischi connessi alle varie mansioni a tutti i collaboratori. 

AMBIENTE ED ENERGIA 

 impegno alla conformità Legale 
 impegno alla protezione dell'ambiente e al miglioramento continuo del sistema di gestione, per 

accrescere le prestazioni ambientali 
 scelta e utilizzo di metodi e di impianti ad elevato contenuto tecnologico, per ridurre al minimo l’utilizzo 

di materie prime, di energia e di risorse naturali; 
 riduzione progressive del consumo energetico introducendo le migliori tecniche disponibili e, laddove 

possibile, impianti a basso consumo e massima resa; 
 introduzione di un monitoraggio sempre più capillare dei consumi per poter intervenire in maniera 

efficace su eventuali sprechi. 

RESPONSABILITÀ SOCIALE 

• impegno a non impiegare in Azienda lavoratori aventi età inferiore a 16 anni o ad adottare qualsiasi forma 
di coercizione violenta nelle attività lavorative. I rapporti reciproci tra Azienda e Lavoratori e tra 
Lavoratori stessi sono improntati al rispetto reciproco ed alla tutela della dignità; le sole procedure 
disciplinari applicabili sono quelle definite dalla Legge e dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro.  

• impegno al rispetto della libertà di associazione sindacale e rispetto del diritto alla contrattazione 
collettiva; 

• impegno a contrastare ogni forma di discriminazione e di disparità di trattamento, in qualunque fase del 
rapporto lavorativo, basate su questioni di razza, nazionalità, religione, handicap, sesso, preferenze 
sessuali, appartenenza a sindacati, affiliazione politica; 
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• impegno al rispetto dei diritti delle donne intesi come diritti umani fondamentali, che affermano che le 
donne hanno diritto alle stesse libertà e protezioni degli uomini con particolare riferimento a: dignità e 
libertà, autonomia fisica, parità di retribuzione, pari opportunità, istruzione, salute riproduttiva e 
protezione da qualsiasi forma di violenza. 

• impegno alla tutela della maternità e della paternità applicando le disposizioni previste dalla legislazione 
per le lavoratrici in gravidanza e/o i lavoratori e le lavoratrici con bambini.  

• rispetto della dignità umana e dell’integrità fisica e condanna di ogni possibile condotta illecita in  
contrasto  con  la  dignità  umana o l’integrità fisica e/o morale; 

• applicazione integrale del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro per tutti i dipendenti,  corrispondendo 
puntualmente la retribuzione prevista e gli annessi contributi (previdenziali, assicurativi, ecc.) 

• contrasto a comportamenti  illeciti richiedendo al  personale  il  rigoroso  rispetto  delle normative vigenti, 
con particolare attenzione a tutti quegli aspetti che potrebbero pregiudicare la continuità dell’attività 
aziendale;  a  tal  fine  è  indispensabile  che  ciascuno,  nei  limiti  delle  proprie  competenze  ed  
attribuzioni,  compia  con diligenza  e  scrupolo  le  mansioni  previste,  segnalando  tempestivamente  al  
proprio  responsabile  di  riferimento  ogni notizia relativa a possibili violazioni di norma avvenuta 
all’interno dell’azienda o da Clienti e/o Fornitori (Si veda anche il Codice di Condotta e Anticorruzione, e 
il sistema di segnalazione delle violazioni accessibili su sito web 
https://www.fonderiagattelli.it/contatti/).   

SICUREZZA DEI DATI E DELLE INFORMAZIONI 

 Impegno a tutelare il patrimonio costituito dall’insieme dei dati e delle informazioni ricevute, 
elaborate, gestite attraverso i prodotti e i servizi forniti assicurando: 

o la riservatezza, ovvero l’accesso solo a chi è autorizzato secondo criteri e procedure predefinite 
in coerenza con la classificazione dei dati e delle informazioni; 

o l’integrità, ovvero la garanzia che i dati non subiscano perdite, distruzioni o danni durante il loro 
intero ciclo di vita. Ciò implica la garanzia della loro: 

 Completezza, cioè garanzia che le informazioni siano sempre presenti nella loro totalità; 
 Accuratezza, cioè garanzia che ogni elemento informativo sia privo di errori; 
 Validità, intesa come certezza che le informazioni derivino da processi elaborativi validi 

ed autorizzati. 
o la disponibilità, ovvero l’assicurazione che il dato sia reso utilizzabile nei tempi, nei luoghi e nelle 

modalità adeguate alle necessità operative dell’interessato; 
o la resilienza del sistema di gestione dei dati e delle informazioni, cioè la sua capacità di 

adattamento e tempestiva risposta a situazioni impreviste e/o di crisi, come quelle già vissute in 
fase pandemica o quelle potenziali derivanti da attacchi informatici. 

 Impegno a promuovere ad ogni livello aziendale la consapevolezza che la mancanza di adeguati livelli 
di sicurezza può comportare il danneggiamento dell’immagine aziendale, insoddisfazione del cliente, il 
rischio di incorrere in sanzioni legate alla violazione delle normative vigenti nonché danni di natura 
economica e finanziaria. 

La Direzione chiede che ogni operatore e partner della Fonderia Gattelli faccia propri, nello svolgimento 
delle proprie mansioni, questi valori e questi obiettivi. 
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